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Wir helfen da,  
wo Sie uns brauchen.
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Die Spitex Gossau erfüllt mit ihren Pfle-
gefachkräften den zeitgemässen Versor-
gungsauftrag für pflegerische Dienstleis-
tungen im ambulanten Setting. 
Ich sage mit Stolz: Ich kann auf ein gutes 
und aufgestelltes Team zählen. Die Acht-
samkeit der aktuellen Bedürfnisse und 
der Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden 
sind zentral. Sie bilden die Grundlage für 
eine qualitative Dienstleistung an unse-
ren Klientinnen und Klienten.
Vertrauen ist ein wichtiges Fundament 
unserer Zusammenarbeit zwischen Mit-
arbeitenden Führungspersonen und Vor-
stand. Es trägt massgeblich zu unserem 
Erfolg bei und sorgt dafür, dass wir als 
Organisation stabil und zukunftsorientiert 
arbeiten können.
Wichtig ist auch das Gefäss der Betriebs-
kommission. Regelmässig tauschen sich 
Mitarbeitende und Präsident, Finanzchef 
und Geschäftsleiterin zu betrieblichen 
Themen aus.

Aus- und Weiterbildung ist notwendig 
und wichtig
Die Weiterbildung unserer Mitarbeiten-
den ist ein grosses Anliegen. Weiterbil-
dung bedeutet, à jour zu bleiben in der 
Pflege und Betreuung von Klientinnen 
und Klienten. Im Austausch mit anderen 
Pflegefachpersonen zu sein und so neue 
Ideen aufzunehmen und einbringen, ist 
wertvoll für das Weiterkommen einer 
Organisation. Wir legen grossen Wert 
darauf, dass sich unsere Mitarbeitenden 
weiterbilden.

Als Mitglied des Ausbildungsverbundes 
Tannenberg leisten wir einen wichtigen 
Beitrag zur Ausbildung in der Region 
Gossau. Wie allen bekannt, möchten wir 
damit einen Beitrag gegen den Fachkräf-
temangel im Gesundheitswesen leisten. 
Wir sind überzeugt, dass eine gute Zu-
sammenarbeit der Akteure in der Region 
Gossau wichtig und richtig ist. Gemein-
sam haben wir das Ziel, genügend Fach-
kräfte für die Zukunft auszubilden und so 
zu garantieren, dass auch in Zukunft die 
Pflege und Betreuung gewährleistet ist.

Neue Geschäftsleitung
Nach kurzem Einsatz zu Gunsten der 
Spitex Gossau-Andwil hat uns Cornel 
Frey für eine neue Herausforderung ver-
lassen. Mit Regula Fitze-Würth haben 
wir eine versierte Führungsperson ge-
funden. Wie sie selbst sagt; «Ich fühle 
mich im Bereich der ambulanten Pflege 
und einer regionalen – örtlichen Spitex zu 
Hause.» Auf Grund ihrer Vorkenntnissen 
im Spitex Alltag hat sie sich rasch in der 
Spitex Gossau eingearbeitet.

Blick in die Zukunft
Die Grundlage für weitere Prozesse un-
serer Dienstleistungen bildet den im Be-
richtsjahr 2025 angestossenen Prozess, 
bei dem der Vorstand und eine Delegation 
der Mitarbeitenden, die Strategien über-
prüfen und wenn nötig an neue Gegeben-
heiten anpassen werden. Dieser Prozess 
wird extern begleitet und wird voraus-
sichtlich im Jahr 2026 abgeschlossen.

Jahresbericht des 
Präsidenten
Wir sind Ihre Spitex und täglich für Sie in Gossau, Arnegg und 
Andwil unterwegs.

Der Vorstand setzt sich ein für ein quali-
tatives und zukunftsorientiertes Modell 
im Bereich ambulanter Pflege und Be-
treuung. 
Ein grosser Dank gilt in erster Linie den 
Mitarbeitenden der Spitex Gossau, für ih-
ren täglichen Fleiss und Elan zum Wohle 
der Klientinnen und Klienten.
Dem Vorstand danke ich für die gute und 
stets konstruktive Zusammenarbeit. Ein 
Dank gilt auch der Stadt Gossau und der 
Gemeinde Andwil für ihre Unterstützung 
und dem Vertrauen.

Heinz Loretini
Präsident
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Was sind deine schönsten Erlebnisse 
im Alltag der Spitex Gossau?
Meine schönsten Erlebnisse sind die per-
sönlichen Momente mit den Klienten.
Ich finde es schön, dass ich etwas dazu 
beitragen kann, dass sie so lange wie 
möglich zu Hause bleiben können. Denn 
ohne die Spitex wäre dies für einzelne Kli-
enten nicht möglich. Die Klienten schät-
zen dies sehr und geben uns diese Wert-
schätzung zurück. Besonders schön finde 
ich auch die Gespräche. Es entsteht Ver-
trauen und man merkt, dass man nicht 
nur pflegerisch, sondern auch mensch-
lich etwas bewirken kann. 

Weshalb hast du den Pflegeberuf und 
in der Spitex gewählt?
Mich erfüllt es, den Menschen die Unter-
stützung zu geben, die sie in ihrer indivi-
duellen Lebenssituation benötigen. Die 
abwechslungsreiche Arbeit in der Pflege 
gefällt mir sehr – denn gerade in der Spi-
tex ist kein Tag wie der andere. Hinter 
jeder Tür versteckt sich eine andere Le-
bensgeschichte. 
Besonders schätze ich die Verantwortung 
und Selbstständigkeit, die ich bei der Spi-
tex Gossau trage. Hier kann ich meine er-
lernten Kompetenzen eigenständig um-
setzen und gleichzeitig viel Neues dazu 
lernen. 
Der Pflegealltag in der Spitex ist sehr 
persönlich. Mit jedem Besuch lernt man 
die Klienten besser kennen und kann so 
eine persönliche Beziehung aufbauen. 
Es ist schön, auf die individuellen Be-

dürfnisse und Gewohnheiten eingehen 
zu können und dadurch den Klienten ein 
besseres Gefühl vermitteln zu können.

In welchen Situationen kommen Heraus-
forderungen im Spitex Alltag zu tragen?
Die Kehrseite der persönlichen Bezie-
hung ist, dass sich das persönliche Wohl-
befinden eines Klienten verschlechtern 
kann. Dann ist es wichtig, dass man 
das nicht zu nahe an sich ranlässt und 
sich abgrenzen kann. Ebenfalls heraus-
fordernd kann es sein, wenn man eine 
neue Situation antrifft bei einem Klienten 
und dann eine Lösung finden muss. Zum 
Glück kann ich jederzeit auf die volle Un-
terstützung meines Teams zählen.

Welches war eines deiner schönsten 
Erlebnisse im Berufsalltag in der Spitex?
Es ist für mich nicht ein einzelner Mo-
ment, der heraussticht, sondern viele 
einzelne, die den Berufsalltag beson-
ders machen. Die Begegnungen, das Auf-
bauen der Beziehungen und das Gefühl 
gebraucht zu werden, die Dankbarkeit 
der Klienten – diese Punkte zeigen mir, 
dass meine Arbeit sinnvoll ist und ich den 
richtigen Beruf gewählt habe. 

Lorina Bollhalder
Dipl. Pflegefachfrau 
HF
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Bericht der Finanzen
Ein Jahr auf dem Wachstumspfad

Im Berichtsjahr wuchs der Betriebsertrag 
um 10,4 % gegenüber dem Vorjahr. Das 
Budget wurde um 7,7 % übertroffen. In 
der zweiten Jahreshälfte hat sich die an-
gespannte Situation des Fachkräfteman-
gels ein wenig entspannt. Auch dieses 
Jahr konnte auf die Leistungen von Drit-
ten weitgehend verzichtet werden.

Jahresergebnis
Für das Jahr 2025 weist die Spitex Gossau 
einen Aufwandüberschuss von CHF  34 
aus. Dieser wird den freien Reserven ent-
nommen.
Die Stadt Gossau und die Gemeinde 
Andwil haben für das Jahr 2025 
CHF 1’095’000 Betriebskapital zur Ver-
fügung gestellt. Das überschüssige Be-
triebskapital von CHF 150’000 (Transito-
rische Passiven) wird im Jahr 2026 wie 
folgt zurückbezahlt:

	– CHF 100’782 an die Stadt Gossau 
	– CHF 49’219 an die Gemeinde Andwil

Für die Verteilung wurde erstmals der 
neue Aufteilungsschlüssel gemäss Leis-
tungsvereinbarung angewandt: 30 % auf-
grund der Einwohnendenzahl und 70 % 
aufgrund der geleisteten Pflegestunden.

Erfolgsrechnung
Dem eigenwirtschaftlichen Betriebs-
ertrag von CHF 1’285’797 steht ein Auf-
wand für die Leistungserbringung von 
CHF 2’310’186 gegenüber.
Gegenüber dem Vorjahr war das Wachs-
tum im ersten 8 Monaten bei rund 16 % 

und in den restlichen Monaten deutlich 
unter 10 %. 
Die verrechenbaren Einsatzstunden un-
serer Mitarbeitenden sind im Jahr 2025 
um 1’881 Stunden bzw. um 11,7 % analog 
dem Betriebsertrag gestiegen.
Die Mitgliederzahl ist im Jahr 2025 um 
80  Mitglieder gesunken. Der Spenden-
eingang ist auf dem tiefsten Niveau in den 
letzten 10 Jahren.
Wie bereits in den Vorjahren erwähnt, wird 
die Spitex immer mehr als öffentliche In
stitution wahrgenommen, welche nicht 
separat unterstützt werden muss. Der 
Mitgliederschwund ist weiter eine Reali-
tät. Der Vorstand wird die im 2025 geplante 
Werbeaktion im Jahr 2026 durchführen.
Der Gesamtaufwand steigt gegenüber 
dem Vorjahr um 10,5 %. Das Budget 
wurde um 2,4 % unterschritten.

IT-Infrastruktur
Die Umstellung der IT-Infrastruktur im 
2024 läuft stabil und die Cloud-Lösung 
hat sich bewährt. Die Datensicherheit ist 
damit auf ein neues Niveau angehoben 
worden. Allerdings ist im Abschluss 2025 
erkennbar, dass der Betrieb dadurch er-
heblich verteuert wurde. 

Rückstellungen
Neue Rückstellungen wurden nicht ge-
bildet. Die Umstellung der IT-Infrastruk-
tur verursachte im 2025 Nachberarbei-
tungskosten, welche über die Auflösung 
der entsprechenden Rückstellung von 
CHF 5’000 gedeckt wurden. Der Rest die-

ser Rückstellung ist für die Integration 
der Telefonie vorgesehen, welche im 2026 
vorgesehen ist.

Revision
Die BDO AG hat ihr Mandat für die Revi-
sion der Jahresrechnung 2025 das vierte 
Mal durchgeführt.

Donat Schai
Ressort Finanzen
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CHF

2022 2023 2024 2025

Stadt Gossau

0,2 %

2,6 %

61,9 %

Gemeinde Andwil
Das von der Stadt Gossau und der Gemeinde Andwil zur Verfügung 
gestellte Betriebskapital wird ab 2025 aufgrund der Einwohner-
zahl und der geleisteten Pflegestunden berechnet. Überschüssiges 
Betriebskapital wird im Folgejahr zurückbezahlt.

Stadt Gossau
Gemeinde Andwil

Mittelherkunft Beiträge der öffentlichen Hand

Betriebskapital effektive Beiträge

Übrige betriebliche Erträge
Erhaltene Zuwendungen und Beiträge
Beiträge der öffentlichen Hand
Eigenwirtschaftlicher Betriebsertrag Spitex
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Wichtiges im Überblick

Der Trend der Verlagerung von Behandlungen zur Grundpflege 
ist im Berichtsjahr deutlich sichtbar.
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Erfolgsrechnung

Ertrag
2024 

(CHF)
Budget 2025

(CHF)
2025 

(CHF)
Budget 2026

(CHF)
Nettoerlöse aus Pflege und Hauswirtschaft 1’134’716 1’164’000 1’251’621 1’263’000

Nettoerlöse aus übrigen Leistungen 30’095 30’000 34’176 39’000

Eigenwirtschaftlicher Betriebsertrag 1’164’812 1’194’000 1’285’797 1’302’000

Beiträge der öffentlichen Hand 863’096 1’095’000 959’298 1’101’000

Erhaltene Zuwendungen und Beiträge 69’226 78’000 60’713 78’000

Übrige betriebliche Erträge 69 – 227 – 

Total Ertrag 2’097’202 2’367’000 2’306’035 2’481’000 

Aufwand
2024 

(CHF)
Budget 2025 

(CHF)
2025 

(CHF)
Budget 2026

(CHF)
Personalaufwand 1’897’752 2’130’000 2’066’750 2’235’000 

Aufwand für Material und Handelswaren 18’998 15’000 14’744 14’000

Fahrzeug- und Transportaufwand 14’280 22’000 18’775 25’000

Informatikaufwand 27’249 50’000 59’569 64’000

Übriger Betriebsaufwand 125’218 135’000 136’489 130’000

Abschreibungen 7’951 14’000 13’858 12’000

Total Aufwand für die Leistungserbringung 2’091’448 2’366’000 2’310’186 2’480’000

Betriebsergebnis 5’755 1’000 –4’151 1’000 

Zinsertrag 12 – 30 – 

Bank- / PC-Spesen –1’050 –1’000 –914 –1’000 

Betriebsfremder Aufwand –1 – – – 

Ausserordentlicher Ertrag 0 – 5’000 – 

Ausserordentlicher Aufwand – – – – 

Total finanzieller Erfolg –1’038 –1’000 4’117 –1’000 

Jahresergebnis vor Fondsergebnis 4’716 – –34 – 

Zuweisung (–) / Entnahme (+) Fonds zweckgebunden – – – – 

Jahresergebnis 1 4’716 – –34 – 

Zuweisung (–) / Entnahme (+) Freie Reserven allg. Zweckb. – – – – 

Zuweisung (–) / Entnahme (+) Freie Reserven –4’716 – 34 – 

Jahresergebnis 2 0 – 0 – 

Erläuterungen zur Jahresrechnung 2025
keine
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Bilanz

Aktiven
31.12.2024

(CHF)
31.12.2025

(CHF)

Flüssige Mittel und Wertschriften 381’667 279’618

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 155’853 140’724

Vorräte Pflegematerial, Krankenmobilien,  
Notvorrat Pandemie

9’610 8’250

Aktive Rechnungsabgrenzung 115’884 100’225

Total Umlaufvermögen 663’014 528’816

Mobilien 1 1 

Büromaschinen/EDV-Anlagen – – 

Wertberichtigung Büromaschinen/IT/Kommunikation – – 

Geschäftsfahrzeuge 53’584 83’120

Wertberichtigung Fahrzeuge –41’437 –55’295 

Total Anlagevermögen 12’148 27’826

Total Aktiven 675’162 556’642

Passiven
31.12.2024 

(CHF)
31.12.2025 

(CHF)

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 93’350 27’119

Passive Rechnungsabgrenzung 275’233 227’977

Kurzfristiges Fremdkapital 368’582 255’096

Rückstellung Aus- und Weiterbildung 20’000 20’000 

Rückstellung Schwankungsreserven 50’000 50’000 

Rückstellung Erneuerung IT-Infrastruktur 10’000 5’000

Langfristiges Fremdkapital 80’000 75’000

Total Fremdkapital 448’582 330’096

Freie Reserven mit allgemeiner Zweckbindung 111’894 111’894

Freie Reserven 109’969 114’686

Total Eigenkapital 221’864 226’580

Zuweisung (–) / Entnahme (+)  
Freie Reserven allg. Zweckbindung

– – 

Zuweisung (+) / Entnahme (–) Freie Reserven 4716 –34

Bilanzgewinn und -verlust 4716 –34

Total Passiven 675’162 556’642

Revisionsbericht BDO 
zur eingeschränkten Revision
Als Revisionsstelle haben wir die Jah-
resrechnung (Bilanz, Betriebsrech-
nung und Anhang) des Vereins Spi-
tex Gossau für das am 31. Dezember 
2025 abgeschlossene Geschäftsjahr 
geprüft.
Für die Jahresrechnung ist der Vor-
stand verantwortlich, während unsere 
Aufgabe darin besteht, die Jahres-
rechnung zu prüfen. Wir bestätigen, 
dass wir die gesetzlichen Anforderun-
gen hinsichtlich Zulassung und Unab-
hängigkeit erfüllen. Ein Mitarbeitender 
unserer Gesellschaft hat im Berichts-
jahr bei der Buchführung mitgewirkt. 
An der eingeschränkten Revision war 
er nicht beteiligt. 
Unsere Revision erfolgte nach dem 
Schweizer Standard zur Einge-
schränkten Revision. Danach ist diese 
Revision so zu planen und durchzu-
führen, dass wesentliche Fehlaussa-
gen in der Jahresrechnung erkannt 
werden. Eine eingeschränkte Revision 
umfasst hauptsächlich Befragungen 
und analytische Prüfungshandlungen 
sowie den Umständen angemessene 
Detailprüfungen der beim geprüften 
Unternehmen vorhandenen Unterla-
gen. Dagegen sind Prüfungen der be-
trieblichen Abläufe und des internen 
Kontrollsystems sowie Befragungen 
und weitere Prüfungshandlungen zur 
Aufdeckung deliktischer Handlungen 
oder anderer Gesetzesverstösse nicht 
Bestandteil dieser Revision.
Bei unserer Revision sind wir nicht 
auf Sachverhalte gestossen, aus de-
nen wir schliessen müssten, dass die 
Jahresrechnung nicht dem schweize-
rischen Gesetz und den Statuten ent-
spricht.
St. Gallen, 11. März 2026

BDO AG
Jan Bosshart, Leitender Revisor
Daniel Frei, zugelassener Revisions-
experte

Erläuterungen zur Bilanz
Die langfristige Rückstellung für das Pro-
jekt Erneuerung IT-Infrastruktur wurde 
um CHF 5’000 aufgelöst.



Spitex Gossau
Rosenweg 6, 9200 Gossau
www.spitexgossau.ch
spitex@spitexgossau.ch
Telefon 071 383 23 63
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Bankverbindung für Spenden
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